TORNOS

Ogolne warunki sprzedazy Tornos S.A., Moutier, Szwajcaria

(wersja z lipieca 2025 r.)

1. Postanowienia ogdlne i definicje

1.1 Ninigjsze ogolne warunki sprzedazy Tornos S.A, CH-2740 Moutier, Szwajcaria, zwane dalej
"Warunkami Sprzedazy", majg zastosowanie do wszystkich transakcji sprzedazy Ustug przez Tornos
S.A. "Ustugi" obejmuja maszyny i materiaty eksploatacyjne, sprzet i narzedzia z nimi zwiazane oraz
ustugi dostarczane wraz z maszyna, w obu przypadkach zgodnie z Potwierdzeniem Zamdwienia
Dostawcy. W przypadku rozbieznosci miedzy Warunkami Sprzedazy a klauzulami Potwierdzenia
Zamoéwienia Dostawcy, zwanego dalej "Potwierdzeniem Zamowienia’, luki lub probleméw z
interpretacja lub w inny sposob, warunki Potwierdzenia Zamowienia i zatgcznikéw do niego beda
miaty pierwszenstwo przed warunkami Warunkéw Sprzedazy. "Dostawca’ oznacza Tornos S.A., 3
"Nabywca" oznacza osobe prawng, do ktérej skierowane jest Potwierdzenie Zamdwienia. Dostawca
i Nabywca beda okreslani indywidualnie jako Strona, a tagcznie jako "Strony" umowy sprzedazy, zwanej
dalej "Umowa'. "Dokumentacja’ obejmuje broszury handlowe, katalogi i podobne dokumenty
Dostawcy oraz wszelkie rysunki i dokumentacje techniczng przekazane przez jedng ze Stron drugiej
Stronie w zwigzku z Umowa.

1.2 Umowe uznaje sie za zawarta z chwila otrzymania przez Dostawce pisemnego Potwierdzenia
Zamowienia od Nabywcy, nalezycie opatrzonego data i podpisanego przez Nabywce na ostatnig
stronie w celu potwierdzenia przyjecia bez zastrzezen Potwierdzenia Zamowienia Dostawcy.
Wszelkie oferty, w ktérych nie okreslono terminu przyjecia, nie beda wiazace.

1.3 Stosunki miedzy Stronami beda regulowane Warunkami Sprzedazy. Wszelkie warunki Nabywcy,
ktére stanowig odstepstwo od Warunkéw Sprzedazy, beda wazne tylko wtedy, gdy zostana
zaakceptowane na pismie przez Dostawce.

1.4 Wszelkie porozumienia lub oswiadczenia Stron, ktére majg mie¢ moc prawng, beda wazne tylko
wtedy, gdy zostana sporzadzone na pismie. Oswiadczenia ztozone za posrednictwem lub
przechowywane na nosnikach elektronicznych beda traktowane jako ztozone w formie pisemnej.

2. Zakres swiadczenia Ustug

Ustugi, ktére maja by¢ $swiadczone przez Dostawce, sa wymienione wytacznie i wyczerpujaco w
Potwierdzeniu Zamoéwienia i zatacznikach do niego. Dostawca moze wprowadza¢ wszelkie zmiany
prowadzace do ulepszen, o ile nie powoduja one wzrostu ceny.

3. Dokumentacja

3.10 ile nie wskazano inaczej na pismie, Dokumentacja dostarczona przez Dostawce nie jest dla niego
wigzaca.

3.2 Kazda ze Stron zachowuje wszelkie prawa do Dokumentacji, ktérg przekazuje drugiej Stronie.
Odbiorca Dokumentacji uznaje te prawa i zobowiazuje sie nie ujawnia¢ Dokumentacji osobom trzecim,
w catosci lub w czesci, bez pisemne] zgody Strony, ktdéra ja wydata. Bedzie on wykorzystywat
Dokumentacje wytacznie zgodnie z celem, w jakim zostata ona przestana.

3.3 Dostawca moze przesta¢ swoim podwykonawcom rysunki czesci Nabywcy, w sposéb poufny i na
zasadzie uzyczenia, aby mogli oni wykonywac¢ zadania, ktére Dostawca powierza swoim
podwykonawcom w celu wykonania Umowy.

3.4 O ile Dostawca nie postanowi inaczej na pismie, Nabywca lub jego przedstawiciele nie beda
przekazywac¢ osobom trzecim zadnych wskazéwek, zdje¢, dokumentow, plikéw, rysunkéw itp., ktére
umozliwityby im skopiowanie niektérych lub wszystkich Ustug Dostawcy i nie beda upowaznia¢ oséb
trzecich do obserwowania, fotografowania lub wykonywania rysunkéw lub innych reprodukgji, w
przypadku ktérych mogtoby wystapi¢ ryzyko skopiowania.

Specyfikacje techniczne zawarte w broszurach, katalogach, arkuszach danych oraz w dokumentach
przestanych Nabywcy lub jego przedstawicielom s3 dostarczane wytacznie w celach informacyjnych;
S3 one i pozostajg przez caty czas wytaczna i catkowita wtasnoscig Dostawcy.
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4. Ceny

4.1 Ceny beda cenami netto w walucie wymienialnej okreslonej w Potwierdzeniu Zamowienia i nie
beda podlega¢ zadnym potraceniom. Jesli Nabywca nie moze dokonac¢ ptatnosci w uzgodnionej
walucie, niezwtocznie poinformuje o tym Dostawce na pismie; Dostawca okresli walute zastepcza,
obowigzujacy kurs wymiany i wynikajgce z tego dodatkowe koszty zostana poniesione przez
Nabywece.

4.2 W odniesieniu do Ustug, z wyjatkiem zwyktych kosztéw transportu i ubezpieczenia, ktére s3
ptatne przez Dostawce do okreslonego migjsca przeznaczenia, wszystkie koszty dodatkowe, takie
jak koszty licencji eksportowych, tranzytowych i importowych oraz innych zezwolen i certyfikatow,
beda ptatne przez Nabywce, ktéry bedzie rowniez odpowiedzialny za wszelkie podatki, optaty,
sktadki, cta lub inne optaty nalezne w zwigzku z Umowa.

4.3 Wszystkie ceny nie zawieraja podatku VAT i innych podobnych podatkdw.

4.4 Odpowiednie zobowiazania Stron, w szczegolnosci w odniesieniu do transportu, ubezpieczenia,
pakowania i dostawy, sa zdefiniowane w Incoterms® 2020 jako "Przewdz i ubezpieczenie optacone
do wskazanego miejsca przeznaczenia' (CIP).

4.5 Dostawca zastrzega sobie prawo do dostosowania cen w przypadku:

4.5.1: okres dostawy zostat przedtuzony z jednego z powoddéw, o ktérych mowa w Artykule 7.4 lub
7.5. lub

4.5.2: zmiana charakteru lub zakresu Ustug, ktérych $wiadczenie zostato uzgodnione;

4.5.3: zmiana w materiatach lub wykonaniu z powodu nieprawidtowej lub niekompletnej Dokumentagji
Nabywecy.

45.4; zmienna lub nieprecyzyjna cena w momencie wystawienia oferty; w takim przypadku
mozliwos¢ i wielkos¢ korekty zostang wyraznie wskazane w ofercie dostarczonej Nabywecy.

5. Warunki ptatnosci

5.1 Nabywca zaptaci za Ustugi zgodnie z warunkami ptatnosci opisanymi ponizej, bez potracania
jakichkolwiek rabatow, wydatkéw, podatkéw, optat, sktadek, cet lub innych naleznosci. Warunki
ptatnosci za Ustugi s3 nastepujace:

5.1.1: pierwsza (1) rata w wysokosci trzydziestu procent (30%) niezwtocznie po otrzymaniu
Potwierdzenia Zamowienia;

5.1.2: druga (2.) rata w wysokosci szes$¢dziesieciu procent (60%) ptatna w catosci przed dostawa,
5.1.3: Saldo w wysokosci dziesieciu procent (10%), netto, niezwtocznie po podpisaniu koncowego
Protokotu Odbioru dostarczonych Ustug, bez znizek lub rabatéw, nawet jesli koncowy Odbidr jest
opézniony z przyczyn niezaleznych od Dostawcy. W przypadku niepodpisania takiego protokotu,
saldo zostanie zaptacone najpdzniej w ciggu dziewiecdziesieciu (30) dni od daty wystawienia faktury.
5.2 Dostawca moze odrzuci¢ kazda ptatnos¢, ktorej zrodto wydaje mu sie nieprzejrzyste lub gdy
kwota zaptacona gotowka przekracza pie¢ tysiecy frankéw szwajcarskich (> 5.000 CHF) lub
réwnowartosc tej kwoty w innej walucie.

5.3 Zobowiazanie do zaptaty zostanie spetnione, gdy catkowita kwota, w walucie okreslonej w
Potwierdzeniu Zamdwienia, zostanie swobodnie udostepniona Dostawcy na rachunku wskazanym
w Potwierdzeniu Zamoéwienia. W przypadku, gdy umowa zezwala na ptatnos¢ za pomoca weksli,
akredytyw lub weksli wtasnych, Nabywca bedzie odpowiedzialny za wszelkie rabaty, podatki i
pobory oraz inne wydatki, to znaczy koszty zwigzane z wystawieniem, powiadomieniem,
potwierdzeniem, odnowieniem i zmiang tych instrumentow.

5.4 Ptatnosci nalezy dokonywac w terminach wymagalnosci, nawet jesli transport, dostawa, montaz,
uruchomienie, odbiéor lub Odbiér Ustug zostaty opoéznione lub uniemozliwione z przyczyn
niezaleznych od Dostawcy.

5.5 W przypadku niedostarczenia rat lub zabezpieczenia, o ktérych mowa w Potwierdzeniu
Zamoéwienia, zgodnie z Potwierdzeniem Zamowienia, Dostawca bedzie uprawniony albo do
utrzymania Umowy, albo do jej rozwiazania oraz, w obu przypadkach, do zadania odszkodowania.
5.6 Jesli Nabywca zalega z ptatnoscig z jakiegokolwiek powodu lub jesli w wyniku okolicznosci
zaistniatych po zawarciu Umowy Dostawca obawia sie, ze Nabywca moze nie wykona¢ swoich
zobowiazan w catosci lub w terminie, Dostawca moze, bez uszczerbku dla swoich praw ustawowych,
zawiesi¢ wykonanie Umowy i wstrzymac dostawy Ustug do czasu osiggniecia nowego porozumienia
w sprawie warunkéw ptatnosci i dostawy oraz zapewnienia wystarczajacego zabezpieczenia. W
przypadku braku porozumienia w rozsagdnym terminie lub w przypadku, gdy Dostawca nie otrzyma
wystarczajacego zabezpieczenia, moze on rozwigza¢ Umowe i zada¢ odszkodowania.
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5.7 Jesli Nabyweca nie dokona ptatnosci w terminie, bedzie zobowiazany, bez wymogu formalnego
wezwania, do zaptaty odsetek obliczonych wedtug zwyktej stawki obowigzujacej w migjscu, w
ktorym Nabywca ma swoja siedzibe, lub rocznej stawki w wysokosci czterech procent (4%) powyzej
trzech (3) miesiecy CHF-LIBOR, jesli jest wyzsza, od uzgodnionej daty ptatnosci. Prawo do zadania
odszkodowania za inne straty jest zastrzezone.
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6. Zastrzezenie wtasnosci

6.1 Dostawca pozostanie wtascicielem Ustug do momentu otrzymania petnej ptatnosci zgodnie z
umowa.

6.2 Nabywca musi uczestniczy¢ we wszystkich dziataniach niezbednych do ochrony tytutu prawnego
Dostawcy. W szczegolnosci Nabywca upowaznia Dostawce do zarejestrowania zastrzezenia
wtasnosci w rejestrze publicznym i w ksiegach spoétki lub innych podobnych dokumentach, zgodnie
z obowiazujacymi przepisami, oraz do przeprowadzenia niezbednych formalnosci na koszt Nabywcy.
6.3 Dopdki Dostawca zachowuje tytut wtasnosci, Nabywca bedzie utrzymywac Ustugi w stanie, w
jakim zostaty dostarczone i ubezpieczy je na wtasny koszt na rzecz Dostawcy od kradziezy,
uszkodzenia, pozaru, zalania i innych zagrozen. Nabywca podejmie rowniez wszelkie odpowiednie
srodki, aby zapobiec naruszeniu praw wtasnosci Dostawcy.

6.4. Nabywca zobowiazuje sie, w przypadku ryzyka zajecia lub roszczenia przez osobe trzecia, do
niezwtocznego poinformowania Dostawcy o prawie witasnosci Dostawcy do Ustug, ktére sa
zagrozone.

7. Okres dostawy

7.1 Termin dostawy rozpoczyna bieg z chwilg zawarcia Umowy, dopetnienia wszystkich formalnosci
urzedowych, takich jak miedzy innymi uzyskanie zezwolen na import, eksport, tranzyt i ptatnosci,
otrzymania przez Dostawce catosci naleznych kwot, w szczegélnosci pierwszej raty, dostarczenia
Dostawcy wszystkich uzgodnionych zabezpieczen oraz rozwigzania gtéwnych kwestii technicznych.
7.2 Termin dostawy zostanie dotrzymany, jesli po jego uptywie Dostawca poinformuje Nabywce, ze
Ustugi sg gotowe do wysytki.

7.3 Dostawa Ustug bedzie miata miejsce w zaktadzie Dostawcy, gdy Dostawca udostepni je
pierwszemu przewoznikowi.

7.4 Przestrzeganie terminu dostawy jest powigzane z przestrzeganiem zobowiazan umownych
Nabywecy.

7.5 Okres dostawy zostanie przedtuzony o odpowiedni okres:

7.5.1: gdy Dostawca nie otrzymat na czas wskazowek od Nabywcy niezbednych do wykonania
Umowy lub gdy Nabywca zmienit te wskazdwki w pdzniejszym terminie, powodujac tym samym
opoznienie w wykonaniu Ustug;

7.5.2: w przypadku zaistnienia istotnych okolicznosci majacych wptyw na Dostawce, Nabywce lub
osobe trzecig, ktérych Dostawca nie jest w stanie przezwyciezy¢, pomimo zwrdcenia nalezytej uwagi
na te okolicznosci, takich jak zdarzenia "sity wyzszej', w tym miedzy innymi epidemie, katastrofy
naturalne, nieprzewidywalne problemy transportowe i mobilizacyjne, wojna, wojna domowa, akty
terrorystyczne, zamieszki, przewroty polityczne, rewolucja, akty sabotazu, znaczace zaktdcenia w
prowadzeniu dziatalnosci, wypadki, spory przemystowe, opoznione lub wadliwe dostawy
niezbednych surowcéw, poétproduktdéw lub wyrobéw gotowych, odmowa przyjecia dostawy
istotnych czesci, a takze $rodki administracyjne lub zaniechania ze strony krajowych lub
ponadnarodowych wtadz publicznych lub administracji, takie jak miedzy innymi zakaz eksportu,
reeksportu, importu, reimportu lub tranzytu lub embargo, a takze w przypadku pozaru lub wybuchu.
W przypadku zaistnienia takich sytuacji, Strony porozumieja sie w celu okreslenia odpowiednich
srodkow w zaleznosci od sytuacji, uwzgledniajac w miare mozliwosci swoje interesy i poziom
zaangazowania finansoweqo;

7.5.3: gdy Nabyweca lub osoba trzecia sp6znia sie z wykonaniem zadan, za ktére jest odpowiedzialny,
lub z wypetnieniem swoich zobowigzan umownych, w szczegoélnosci gdy Nabywca nie przestrzega
warunkow ptatnosci.

7.6 O ile Nabywca nie otrzymat dostawy zastepczej i pod warunkiem, ze zostato to wyraznie
okreslone w Potwierdzeniu zamowienia Dostawcy, Nabywca bedzie uprawniony do ztozenia
roszczenia z tytutu opdznienia w dostawie Ustug, jesli zostanie udowodnione, ze opdznienie mozna
przypisa¢ winie Dostawcy, a Nabywca moze udowodni¢ wynikajaca z tego szkode. Za kazdy petny
tydzien opdznienia w $wiadczeniu Ustug przystuguje odszkodowanie w wysokosci maksymalnie pot
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procenta (%%). Catkowite odszkodowanie zostanie ograniczone do pieciu procent (5%). Te wartosci
procentowe beda stanowi¢ cene umowng w odniesieniu do opdznionej czesci dostawy. Pierwsze
dwa (2) tygodnie opdznienia nie beda stanowi¢ podstawy do odszkodowania. Gdy odszkodowanie
osiaggnie putap 5%, Nabywca moze na pismie wyznaczy¢ Dostawcy kolejny odpowiedni termin na
dostarczenie Ustug. Jesli termin ten nie zostanie dotrzymany z przyczyn lezacych po stronie
Dostawcy, Nabywca bedzie uprawniony do odmowy przyjecia opdznionej czesci dostawy. Jesli
czesciowe przyjecie przez Nabywce okaze sie ekonomicznie nieuzasadnione, Nabywca bedzie
uprawniony do rozwigzania Umowy i zadania zwrotu juz dokonanych ptatnosci, ale w takim
przypadku bedzie musiat zwrdéci¢ juz zrealizowane dostawy.

7.7 W przypadku uzgodnienia daty zamiast okresu dostawy, data ta bedzie odpowiadac ostatniemu
dniu okresu dostawy; artykuty 7.1 do 7.6 beda stosowane analogicznie.

7.8 Prawa i roszczenia Nabywcy z tytutu opdznienia w dostawie Ustug zostaty wyczerpujaco
okreslone w niniejszym artykule. Powyzsze ograniczenia nie beda miaty zastosowania w przypadku
ztej woli lub powaznego zaniedbania ze strony Dostawcy; beda one jednak miaty zastosowanie do
ztej woli lub powaznego zaniedbania ze strony wykonawcow.
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8. Pakowanie

Opakowanie nie podlega zwrotowi.

9. Przeniesienie ryzyka

9.1 Ryzyko przechodzi na Nabywce w momencie dostawy.

9.2 Jesli wysytka zostanie opdzniona na zadanie Nabywcy lub z innych przyczyn, ktérych nie mozna
przypisac¢ Dostawcy, ryzyko przejdzie na Nabywce w pierwotnie ustalonym terminie dostawy. Od
tego momentu dostawy beda magazynowane i ubezpieczone na koszt i ryzyko Nabywcy.

10.Wysytka, transport i ubezpieczenie

10.1 Dostawca musi zosta¢ poinformowany w odpowiednim czasie o wszelkich szczegolnych
wymogach dotyczacych wysytki, transportu i ubezpieczenia tadunku. Nabywca ponosi wszelkie
ryzyko zwigzane z transportem oraz dodatkowe koszty wynikajace z jego szczegdlnych wymagan
dotyczacych wysytki, transportu i ubezpieczenia frachtu.

10.2 Nabywca sprawdzi stan i jako$¢ Ustug niezwtocznie po ich otrzymaniu. W przypadku szkod
transportowych Nabywca zbierze wszystkie niezbedne dowody i przesle je Dostawcy,
przewoznikowi, ubezpieczycielowi i wszelkim zaangazowanym stronom trzecim; poinformuje
Dostawce, ostatniego przewoznika i firme ubezpieczeniowa transportu o wszelkich stwierdzonych
szkodach transportowych niezwtocznie po otrzymaniu Ustug. Wszelkie inne wady zostana zgtoszone
Dostawcy na pismie niezwtocznie, ale nie pdzniej niz tydzien po otrzymaniu Ustug. W przypadku
braku pisemnego sprzeciwu w powyzszym terminie, Ustugi zostang uznane za zaakceptowane przez
Nabywece.

10.3 Jesli Nabywca chce pokry¢ ryzyko inne niz ryzyko transportowe, wykupi odpowiednie polisy na
witasny koszt.

10.4 Nabywca bedzie odpowiedzialny za roztadunek i instalacje maszyn.

11. Procedura odbioru i protokét odbioru ustug

11.1 Dostawca sprawdzi Ustugi przed wysytka zgodnie ze zwyczajowa praktyka.

11.2 Nabywca musi sprawdzi¢ Ustugi w rozsadnym terminie i niezwtocznie powiadomi¢ Dostawce na
pismie o wszelkich wadach. Jesli Ustugi sa zgodne, Nabywca potwierdzi ich przyjecie poprzez
podpisanie protokotu odbioru, zwanego ‘“Protokotem odbioru", zgodnie ze standardowym
formularzem Dostawcy, ktéry niezwtocznie przesle Dostawcy.

1.3 W przypadku wady wykrytej przez Nabywce i zgtoszone] przez niego Dostawcy, Nabywca
umozliwi Dostawcy jej usuniecie, co Dostawca musi uczynic¢ tak szybko, jak to mozliwe. Po usunieciu
wad Nabywca potwierdzi ich przyjecie poprzez podpisanie koncowego Protokotu Odbioru.
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11.4 Ponizsze zasady beda miaty zastosowanie do procedury prowadzacej do podpisania Protokotu
Odbioru:

11.4.1: Dostawca jak najszybciej poinformuje Nabywce o rozpoczeciu procedury Odbioru, tak aby magt
on wzia¢ w niej udziat;

11.4.2: Protokét Odbioru zostanie sporzadzony i podpisany przez Strony oraz odnotuje, ze odbidr miat
migjsce, a takze potwierdzi Odbior lub stwierdzi, ze Odbidr zostat potwierdzony z zastrzezeniem
pewnych zastrzezen lub Ze Nabywca odmawia Odbioru. Kazda z wykrytych wad zostanie
wymieniona, w stosownych przypadkach.

A) W przypadku wad nieistotnych, w szczegdlnosci takich, ktére nie wptywaja zasadniczo na
funkcjonowanie Ustug, Nabywca nie moze odmowi¢ Odbioru ani podpisania Protokotu Odbioru.
Dostawca niezwtocznie usunie takie wady.

B) W przypadku istotnych niezgodnosci z Umowa lub powaznych wad, Nabywca umozliwi Dostawcy
ich usuniecie w rozsadnym terminie. Nastepnie rozpocznie sie nowa procedura Odbioru.

C) Jezeli niezgodnosci lub wady s3g na tyle powazne, ze nie mozna ich usuna¢ w rozsadnym terminie,
3 Ustugi nie moga by¢ wykorzystane w przewidzianym celu lub ich wykorzystanie jest znacznie
ograniczone, Nabywca moze w takim przypadku odméwic przyjecia wadliwych elementéw. W takim
przypadku Dostawca bedzie zobowiazany do zwrotu jedynie kwot zaptaconych za dane elementy.
11.5 Akceptacja zostanie rowniez uznana za potwierdzona:

11.5.1: jezeli Procedura Odbioru nie mogta zosta¢ rozpoczeta w wyznaczonym terminie z przyczyn
niezaleznych od Dostawcy;

11.5.2: jesli Nabyweca niestusznie odmoéwi Akceptacji;

11.6 Niezaleznie od wad majacych wptyw na Ustugi, Nabywcy przystuguja wytacznie prawa i jest on
uprawniony do zgtaszania roszczen, o ktérych mowa w Artykutach 11.4 i 12.

Strona5 / 12

12. Gwarancja, odpowiedzialnos¢ za wady

12.1 Okres obowigzywania gwarancji:

12.1.1: W przypadku wszystkich Ustug okres gwarancji bedzie wynosit dwanascie (12) miesiecy od daty
Odbioru koncowego, maksymalnie pietnascie (15) miesiecy od daty dostawy, bez ograniczenia liczby
godzin pracy. W przypadku zakupu opcji przedtuzenia gwarancji, standardowa gwarancja zostanie
przedtuzona zgodnie z warunkami zakupionej opcji przedtuzenia gwarangji.

12.1.2: w przypadku wszystkich Ustug, jesli wysytka, zakonczenie montazu lub rozpoczecie procedury
Odbioru zostanie opdznione z przyczyn niezaleznych od Dostawcy, okres gwarancji wygasnie
najpdzniej osiemnascie (18) miesiecy po powiadomieniu Nabywcy, ze dostawa jest gotowa do
wysytki.

1213: w przypadku elementéw dostawy, ktére sa wymieniane lub naprawiane w okresie
gwarancyjnym, okres gwarancyjny bedzie wynosit szes¢ (6) miesiecy od dostawy, chociaz co najmniegj
do wygasniecia gwarancji odpowiedniej maszyny, a w przypadku, gdy wymiana jest przeprowadzana
przez technika nalezacego do Dostawcy, okres gwarancyjny bedzie wynosit dwanascie (12) miesiecy
od wymiany.

12.1.4: w przypadku czesci zuzywajacych sie i narzedzi, okres gwarancji zostanie wskazany w
Potwierdzeniu Zamowienig; jesli tak nie jest, zaden okres lub okres uzytkowania nie bedzie objety
gwarancja.

12.1.5: uprawnienia z tytutu gwarancji wygasna przed uptywem okresu gwarangji, jesli Nabywca lub
osoba trzecia dokona modyfikacji lub przeprowadzi nieodpowiednie naprawy lub jesli w przypadku
wady Nabywca nie podejmie odpowiednich srodkéw w celu zmnigejszenia powstatej szkody lub nie
umozliwi Dostawcy jej usuniecia.

12.2 Po otrzymaniu pisemnego powiadomienia od Nabywcy, Dostawca, wedtug wtasnego wybory,
naprawi lub wymieni bezptatnie, tak szybko jak to mozliwe, wszystkie elementy swoich dostaw, w
odniesieniu do ktérych udowodniono, ze staty sie wadliwe przed wygasnieciem gwarancji w wyniku
ztych materiatéw, wadliwego projektu lub wadliwej produkcji. Wymienione czesci i elementy
maszyny stang sie wtasnoscig Dostawcy.

12.3 Jedynie cechy opisane jako takie w Potwierdzeniu Zamoéwienia beda uwazane za cechy
przyrzeczone. Wtasciwosci te beda objete gwarancja najpdzniej do momentu wygasniecia gwarancji.
Uznaje sie, ze przyrzeczone wtasciwosci zostaty osiggniete pod warunkiem, ze dowodd tych
witasciwosci zostat przedstawiony podczas procedury Odbioru.

12.3.1: jesli obiecane cechy nie zostana osiggniete lub zostana osiggniete tylko czesciowo, Nabywca
moze zazada¢ od Dostawcy poprawy Ustug w rozsadnym terminie; zapewni Dostawcy niezbedny
czas i mozliwosci, aby to zrobic.
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12.3.2: jesli ulepszenie nie powiedzie sie lub bedzie tylko czesciowo zadowalajace, Nabywca bedzie
uprawniony do zadania odpowiedniego obnizenia ceny.

12.3.3: jesli wada jest na tyle powazna, ze nie mozna jej usuna¢ w rozsadnym terminie, a Ustugi nie
mogg by¢ uzywane zgodnie z ich przeznaczeniem lub moga by¢ uzywane tylko w znacznie
ograniczonym zakresie, Nabywca moze odmowic¢ przyjecia wadliwych elementéw. Dostawca bedzie
zobowiazany jedynie do zwrotu kwot zaptaconych za elementy, ktérych dotyczy anulowanie.

12.4 Wytaczenie odpowiedzialnosci za wady:

12.4.1: Dostawca nie udziela gwarancji i nie ponosi odpowiedzialnosci w odniesieniu do szkdd, w
przypadku ktoérych nie zostanie udowodnione, ze szkoda jest wynikiem wadliwych materiatow, wady
projektowej lub wadliwej produkgji, takich jak szkody spowodowane zuzyciem, nieodpowiednia
konserwacja, nieprzestrzeganiem instrukgji uzytkowania, nadmiernym uzytkowaniem, uzyciem
nieodpowiednich materiatéw, dziataniem chemikaliow lub elektrolitéw, zadaniami produkcyjnymi lub
montazowymi niewykonanymi przez Dostawce lub innymi przyczynami, ktérych nie mozna mu
przypisag;

12.4.2: instrukcje, zalecenia, wskazania, opisy, specyfikacje lub inne tego typu tresci zawarte w
dokumentach, broszurach oraz plikach komputerowych i innych dostarczonych Nabywcy przez
Dostawce w zwigzku z Umowa, a takze ich pdzniejsze zmiany dokonane przez Dostawce
dostarczone Nabywcy lub udostepnione mu na stronie internetowej Dostawcy, musza byc¢
bezwzglednie przestrzegane; ich nieprzestrzeganie spowoduje natychmiastowe wygasniecie
gwarancji Dostawcy i zwolni go z wszelkie] odpowiedzialnosci. Dotyczy to miedzy innymi, ale nie
wytacznie, prowadzenia dziennika, procedur kontroli, opiséw, zalecen, specyfikacji i innych
dokumentéw zwiazanych z instalacja, uruchomieniem, bezpieczenstwem, uzytkowaniem i
konserwacja Ustug;

12.4.3: w przypadku roszczenia osoby trzeciej wynikajgcego z uzytkowania, odsprzedazy,
wypozyczenia lub leasingu Ustug, ktére zostaty wczesniej sprzedane Nabywcy przez Dostawce,
Nabywca zapewni i optaci obrone Dostawcy oraz zwolni Dostawce z wszelkiej odpowiedzialnosci.
12.5 W odniesieniu do dostaw i ustug $wiadczonych przez podwykonawcéw wymaganych przez
Nabywce, Dostawca udzieli gwarancji wytacznie w granicach gwarancji udzielone] przez tych
podwykonawcow.

12.6 Prawa i roszczenia Kupujacego z tytutu wad materiatowych, projektowych lub produkcyjnych, a
takze wynikajace z braku przyrzeczonych wtasciwosci, s3 ograniczone do tych, o ktérych mowa w
Artykutach 12.1do 12.5.

12.7 W przypadku, gdy Nabywca wnosi roszczenia wynikajace z porady lub nieprawidtowych danych
lub z naruszenia jakiegokolwiek innego zobowigzania pomocniczego, Dostawca ponosi
odpowiedzialnos¢ wytacznie w przypadku ztej woli lub powaznego zaniedbania.
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13. Rozwigzanie Umowy przez Dostawce

13.1 Umowa zostanie odpowiednio skorygowana, gdy nieprzewidziane zdarzenia w istotny sposob
zmienig skutki ekonomiczne lub tres¢ Ustug lub znaczaco wptyng na dziatalnos¢ Dostawcy, lub gdy
wykonanie Umowy stanie sie niemozliwe. Jesli takie dostosowanie nie bedzie ekonomicznie
uzasadnione, Dostawca bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy lub odpowiedniej czesci Umowy.
13.2 Jesli Dostawca zechce skorzystac z prawa do rozwiazania Umowy na mocy art. 13.1, niezwtocznie
powiadomi o tym Nabywce na pismie. W takiej sytuacji Dostawca moze zazadac¢ zaptaty za Ustugi
objete sankcjami handlowymi i embargiem

14. Wytaczenie wszelkiej innej odpowiedzialnosci Dostawcy

4.1 Wszelkie naruszenia umowy i ich konsekwencje prawne oraz wszelkie roszczenia przystugujace
Nabywcy sa regulowane w Warunkach sprzedazy.

14.2 Nie mozna wnosi¢ roszczen o odszkodowanie, obnizenie ceny, anulowanie lub rozwigzanie
Umowy innych niz te, o ktérych mowa w Warunkach Sprzedazy.

14.3 Nabywca nie moze w zadnym wypadku zada¢ od Dostawcy jakichkolwiek ustug innych niz
usuwanie wad dostarczonych Ustug. W szczegolnosci nie mozna zada¢ odszkodowania za
jakiekolwiek straty w produkgji, dziatalnosci, dziatalnosci gospodarczej, zysku lub jakiekolwiek inne
szkody bezposrednie, posrednie lub wtoérne. Wytaczenie to bedzie nieskuteczne w przypadku ztej
woli lub powaznego zaniedbania ze strony Dostawcy oraz w przypadku sprzecznosci z bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami prawa; bedzie ono jednak miato zastosowanie do ztej woli i powaznego
zaniedbania ze strony wykonawcow.
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15.Prawo Dostawcy do regresu

W przypadku obrazen oséb lub uszkodzenia mienia w wyniku dziatania lub zaniechania Nabywcy lub
jego wykonawcdw, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Dostawca, bedzie on miat prawo do regresu
wobec Nabywecy.

16.Ryzyko pozaru maszyn

Niewtasciwe uzytkowanie maszyny, wadliwe narzedzie, obrobka niektérych metali, w szczegoélnosci,
ale nie wytacznie, przy uzyciu oleju jako czynnika tnacego i chtodzacego, moze spowodowac warunki
powodujace zapton oleju, mgty olejowej, wioréw metalowych lub czesci maszyny, ktére moga
spowodowac znaczne uszkodzenia. Ryzyko to znacznie wzrasta, jesli maszyna jest obstugiwana bez
nadzoru. Nabywca jest zobowigzany do podjecia wszelkich niezbednych srodkéw, w zaleznosci od
zastosowania maszyny, w celu unikniecia takiego incydentu, w szczegolnosci poprzez wyposazenie
jej w odpowiedni system gasniczy; Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
lub inne konsekwencje ewentualnego incydentu.

17.Normy i zalecenia dotyczace jakosci i bezpieczenstwa

W zapytaniu ofertowym i zamdwieniu Nabywca poda wszelkie niezbedne szczegéty dotyczace
przepiséw bezpieczenstwa i jakosci, norm, procedur i protokotéw majacych zastosowanie do Umowy
w miejscu swiadczenia Ustugi oraz niezbednych $rodkéw bezpieczenstwa. W przeciwnym razie
Dostawca zastosuje swoje standardowe normy i procedury. Jesli Nabywca zazada poézniej
jakichkolwiek modyfikacji w odniesieniu do tych punktéw, Dostawca zbada, czy moze spetni¢ te
zadania, cho¢ na koszt Nabywcy.

18.Instalacja i sprawdzenie Ffunkcji przez Dostawce maszyn w
siedzibie Nabywcy

W przypadku, gdy Potwierdzenie Zamowienia przewiduje, ze Dostawca zainstaluje maszyne w
siedzibie Nabywcy, Nabywca bedzie zobowiazany do:

- zainstalowac maszyne w jej ostatecznym potozeniu,

- oczysci¢ i odttusci¢ komponenty,

- napetni¢ urzadzenia hydrauliczne, uktad smarowania i zbiorniki oleju tnacego,

- przygotowac przytacza sprezonego powietrza,

- zainstalowac urzadzenia peryferyjne i

- przygotowanie i utozenie kabli elektrycznych i niezbednych gniazdek, ale bez podtaczania maszyn,
za podtaczenie ktérych wytaczng odpowiedzialnos¢ ponosza technicy Dostawcy lub wykwalifikowani
elektrycy, w zaleznosci od przypadku.

Dalsze szczegéty mozna znalez¢ w instrukcjach, zaleceniach, zaleceniach, wskazéwkach, opisach,
specyfikacjach i innych informacjach Dostawcy dotyczacych instalacji maszyn. Nabywca poinformuje
Dostawce na pismie z co najmniej tygodniowym (1) wyprzedzeniem o dacie, od ktérej jego technicy
moga rozpoczac¢ instalacje maszyny.

18.1 W przypadku wszystkich maszyn z wyjatkiem maszyn wielowrzecionowych, ustugi Dostawcy
zawarte w Potwierdzeniu Zamoéwienia w zakresie instalacji w siedzibie Nabywcy i sprawdzenia
dziatania beda obejmowac, w zaleznosci od ztozonosci maszyny, od jednego (1) do pieciu (5) dni pracy
w wymiarze osmiu (8) godzin dziennie.

18.2 W przypadku maszyn wielowrzecionowych ustugi te beda obejmowaé, w zaleznosci od
ztozonosci maszyny, od trzech (3) do dziesieciu (10) dni przy zatozeniu o$miu (8) godzin dziennie, w
celu wykonania nastepujacych czynnosci: - wypoziomowanie i ustawienie, - elektryczne podtaczenie
i zasilenie maszyny, chyba Ze prace te musza zosta¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka,
oraz - sprawdzenie funkgji.

18.3 Jesli, z przyczyn niezaleznych od Dostawcy, instalacja potrwa dtuzej niz wskazano powyzej,
Dostawca wystawi Nabywcy fakture za wszystkie wynikajace z tego dodatkowe koszty.
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19.Szkolenie

Zapewnienie szkolenia zawartego w Potwierdzeniu Zamowienia: - Dostawca zorganizuje kursy
szkoleniowe w zakresie obstugi swoich maszyn w zaleznosci od dostepnosci i zapotrzebowania. -
Dostawca ustali liste uczestnikdw i terminy na podstawie propozycji ztozonych przez uzytkownikéw
maszyn. - Wszystkie koszty podrézy i pobytu uczestnikéw, w tym wszelkie koszty leczenia, beda
pokrywane przez spotke, ktéra ich oddelegowata. - Dostawca zdecyduje, w jakim jezyku zostanie
przeprowadzony kurs, majac na uwadze uczestnikow, ktérzy musza by¢ odpowiednio zaznajomieni
z tym jezykiem, a takze musza posiada¢ dobra teoretyczng i praktyczna znajomost jezyka
programowania DINISO oraz oprogramowania MS Windows. - Kazde szkolenie zaméwione wraz z
maszyna musi zostac przeprowadzone w ciggu dwunastu (12) miesiecy od dostarczenia odpowiedniej
maszyny.

20. Konfiguracja okreslonych elementow

20.1 Jesli Nabywca zamdéwi u Dostawcy konfiguracje produktéw, zamodwienie to musi stanowic
integralng czes$¢ Umowy. Dostawca sporzadzi Potwierdzenie Zamdwienia okreslajace specyfikacje i
koszt prac. Nabywca bedzie odpowiedzialny za koszty rozwoju zwigzane z przygotowaniem projektu
konfiguracji.

20.2 Rysunki elementow, ktére maja zosta¢ skonfigurowane, musza byc¢ jasne, jednoznaczne i
precyzyjne oraz musza zawiera¢ wskazania dotyczace wymagan w zakresie tolerancji i jakosci
powierzchni. Instrukcje i wskazania beda napisane w jezyku uprzednio zaakceptowanym przez
Dostawce.

20.3 Wszelkie modyfikacje rysunku dokonane przez Nabywce musza zostac przedtozone Dostawcy,
aby staty sie skuteczne; modyfikacja stanie sie skuteczna dopiero po jej zaakceptowaniu przez
Dostawce, ktéry wystawi Nabywcy fakture za wynikajace z tego dodatkowe koszty. W ciggu trzech
(3) miesiecy poprzedzajacych dostawe maszyny, dla ktérej uzgodniono konfiguracje, nie bedzie juz
mozliwe modyfikowanie rysunkéw przedmiotu, ktéry ma zosta¢ wyprodukowany.

20.4 Wskazania Dostawcy dotyczace godzinowe] produkcji i wydajnosci zostang obliczone na
podstawie teoretycznych charakterystyk obrébki i skrawalnosci materiatow; wskazania te beda
jednak podlegac optymalizacji zgodnie z rzeczywistymi warunkami w zaktadzie Nabywcy, w zwigzku
z czym Dostawca nie moze zagwarantowac, ze zostang one osiggniete. Nabywca bedzie wytacznie
odpowiedzialny za te optymalizacje, ktéra moze by¢ przeprowadzona wytacznie w kontekscie
produkcji masowej przez Nabywce. Jesli wskazania Dostawcy nie zostang osiagniete, Nabywca moze
zazadac od Dostawcy dodatkowego szkolenia i/lub wsparcia na warunkach, ktére zostana okreslone
w drodze wzajemnego porozumienia.

20.5 Wytacznie Nabywca bedzie odpowiedzialny za zamowienie niezbednych materiatow i
udostepnienie ich w uzgodnionym miejscu, w odpowiednim czasie, w ilosci i jakosci zgodnej ze
specyfikacjami; poniesie on wszelkie koszty z tym zwigzane. Jesli materiaty maja by¢ dostarczone
do siedziby Nabywcy, Nabywca bedzie odpowiedzialny za sprawdzenie jakosci tych materiatow. Jesli
jednak materiaty zostang dostarczone do Dostawcy, Dostawca przeprowadzi kontrole jakosci na
koszt Nabywcy.

20.6 Narzedzia tnace dostarczone przez Nabywce muszg zostac uprzednio zatwierdzone przez
Dostawce.

20.7 Nabywca poniesie w catosci koszty i ryzyko zwigzane z wszelkimi zmianami, o ktérych zdecyduje
Nabywca po sporzadzeniu Potwierdzenia Zamoéwienia, konsekwencjami nieodpowiedniej jakosci i
nieregularnosci materiatu, opéznieniami w dostawie i nieprzewidzianymi problemami z obrébka.
Dostawca obcigzy Nabywce wynikajacymi z tego dodatkowymi kosztami.

20.8 Jesli konfiguracja zamoéwiona przez Nabywce wymaga modyfikacji specyfikacji zaméwionegj
maszyny, Dostawca uwzgledni te modyfikacje w celu rozwoju, na koszt Nabywcy, tylko wtedy, gdy
zostanie o niej poinformowany ponad trzy (3) miesigce przed data dostawy maszyny. Jesli potrzeba
modyfikacji maszyny ujawni sie dopiero pézniej lub po ukornczeniu maszyny, Dostawca przedstawi
Nabywcy mozliwe rozwiazania i dodatkowe koszty.
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21.0dbidr wstepny i odbior koncowy maszyny z konfiguracja. Zakaz
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uzywania urzadzenia przed odbiorem koncowym

211 W przypadku maszyny z konfiguracja, Potwierdzenie Zamdwienia moze przewidywac, ze odbidr
wstepny maszyny musi odbyc¢ sie w zaktadzie Dostawcy, a nastepnie odbiér koncowy w zaktadzie
Nabywcy; warunki oceny muszga by¢ identyczne w obu przypadkach.

212 Wycena Dostawcy za konfiguracje bedzie oparta na jego najlepszych szacunkach. Dostawca
dotozy wszelkich staran, aby osiggna¢ pozadane cele, ale nie moze zagwarantowa¢ wynikow w
uzgodnionym terminie. Akceptujac oferte, Nabywca potwierdza, ze akceptuje j3 bez ograniczen.

213 0 ile nie wskazano inaczej w Potwierdzeniu Zamdwienia, czas uzgodniony na konfiguracje bedzie
wynosit pietnascie (15) dni pracy w oparciu o osiem (8) godzin dziennie dla maszyn
wielowrzecionowych i piec¢ (5) dni pracy w oparciu o osiem (8) godzin dziennie dla innych typéw
maszyn.

21.4 W przypadku napotkania trudnosci w trakcie konfiguracji i stwierdzenia, ze uzgodniony termin
nie zostanie dotrzymany, Strony porozumieja sie. Jesli Strony zdecyduja sie kontynuowac prace,
kazda z nich zaptaci potowe kosztéw przekraczajacych uzgodniong cene, a kazda ze Stron bedzie
jednak uprawniona do podjecia decyzji o zakonczeniu prac i, niezaleznie od przyczyn i odpowiednigj
odpowiedzialnosci kazdej ze Stron, uzgodniona cena bedzie w kazdym przypadku ptatna przez
Nabywce. W zadnym wypadku Dostawca nie bedzie winien Nabywcy zadnego odszkodowania.

215 Zdolnos¢ maszyny bedzie oceniana na podstawie partii czesci wyprodukowanych w ciagu
maksymalnie czterech (4) godzin. Partia wyprodukowanych czesci nie bedzie wieksza niz sto
dwadziescia piec¢ (125) czesci dla maszyn wielowrzecionowych i nie wieksza niz pie¢dziesiat (50)
czesci dla wszystkich innych maszyn. Warunki tej oceny, w szczegélnosci zastosowane metody
obliczeniowe i cele, zostana okreslone przez Dostawce.

21.6 W przypadku jakichkolwiek wymagan Nabywcy, ktére nie zostaty wyraznie okreslone w Umowie,
Dostawca zafakturuje wynikajace z tego koszty dodatkowo do ceny uzgodnionej w Umowie, wedtug
stawki godzinowej obowigzujacej w danym czasie.

21.7 Specjalisci oddelegowani przez Nabywce do przeprowadzenia odbioru wstepnego w zaktadzie
Dostawcy musza by¢ upowaznieni do podpisania odpowiednich raportow. Wszelkie koszty podrézy,
zakwaterowania i inne wydatki specjalistdow Nabywcy ponosi Nabywca.

21.8 0 ile w Potwierdzeniu Zamowienia nie wskazano inaczej, wszystkie ustugi Dostawcy niezbedne
do Odbioru wstepnego w zaktadzie Dostawcy i Odbioru koncowego w siedzibie Nabywcy wyniosa
tacznie jeden dzien pracy na przedmiot, przy zatozeniu osmiu (8) godzin dziennie. Jesli z przyczyn
niezaleznych od Dostawcy Odbiér bedzie trwat dtuzej niz wskazany powyzej czas, Dostawca
wystawi Nabywcy fakture za wszystkie wynikajace z tego dodatkowe koszty.

219 0 ile Dostawca nie uzgodnit tego wczesniej na pismie, kazde uzycie maszyny przez Nabywce do
celow komercyjnych przed jej ostatecznym Odbiorem bedzie uwazane za ostateczny i
bezwarunkowy Odbiér maszyny przez Nabywce.

22. Okres, w ktorym Dostawca zapewni obstuge posprzedazng i
szkolenia; Czesci niestandardowe; Opcje lokalne

22.1 Pod warunkiem, ze Nabywca nie zalega z ptatnosciami i jest wyptacalny oraz pod warunkiem, ze
niezbedne czesci lub podzespoty, w szczegoélnosci czesci lub podzespoty elektroniczne, ktére
Dostawca musi naby¢ na rynku, sg nadal dostepne, Dostawca bedzie, wedtug stawek i na warunkach
obowiazujacych w danym czasie, $wiadczy¢ ustugi posprzedazne (czesci zamienne, konserwacja i
naprawa maszyn, szkolenie uzytkownikéw) oraz aktualizacje oprogramowania dla maszyn przez
dziesiec¢ (10) lat od dostarczenia odpowiedniej Ustugi.

22.2 Specjalnie opracowane lub niestandardowe czesci i opcje lokalne beda pozyskiwane wytacznie
w celu i zakresie dostawy Produktéw objetych dang Umowa (tj. w szczegélnosci w odniesieniu do
ilosci). Dostawca nie bedzie posiada¢ ani przechowywac zadnych zapaséw ani czesci zamiennych
specjalnie opracowanych lub niestandardowych czesci i opcji lokalnych po dostarczeniu Produktdw
w ramach danej Umowy. W zwigzku z tym Dostawca nie zapewnia i nie zabezpiecza zadnego
poziomu cen i/lub dostepnosci specjalnie opracowanych lub niestandardowych czesci i opcji lokalnych
dla Nabywcy w dowolnym momencie. Oznacza to, ze Nabywca ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢
za zabezpieczenie i zakup wszelkich mozliwych dodatkowych czesci zamiennych do specjalnie
opracowanych lub niestandardowych czesci i opgji lokalnych, ktére Klient uzna za odpowiednie do
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prowadzenia wtasnej dziatalnosci w sposob zrownowazony i kontynuowania dziatalnosci oraz do
wykonywania wszelkich wymaganych planowanych i nieplanowanych czynnosci konserwacyjnych.
Podsumowujac, specjalnie opracowane lub niestandardowe czesci i opcje lokalne nie s3
standardowymi i seryjnymi opcjami Dostawcy i jako takie moga mie¢ wydtuzony czas pozyskiwania
i/lub by¢ drozsze w poréwnaniu ze standardowymi i seryjnymi opcjami czesci zamiennych Dostawcy.
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23. Oprogramowanie

23.1 Nabywca otrzyma licencje dla jednego uzytkownika, ograniczong do Ustug $wiadczonych przez
Dostawce. O ile Dostawca nie wyrazi na to uprzedniej zgody na pismie, oprogramowanie to nie moze
by¢ wykorzystywane do innych celéw ani przez osoby trzecie.

23.2 Jesli Nabywca odsprzeda Ustugi osobie trzecigj, licencje na oprogramowanie wydane przez
Dostawce, ktoére stanowia integralna czes¢ maszyny, zostana automatycznie przeniesione na osobe
trzecig i inne kolejne osoby trzecie na tych samych warunkach.

23.3 Nabywca nie moze kopiowac¢ (chyba ze w celu archiwizacji, wykrycia wad lub wymiany
wadliwych nosnikow danych) ani manipulowac¢ oprogramowaniem. W szczegolnosci Nabywca nie
moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy, dezasemblowa¢, dekompilowac, dekodowac ani
odtwarza¢ oprogramowania. W przypadku naruszenia Dostawca bedzie uprawniony do cofniecia
prawa do korzystania z oprogramowania. W odniesieniu do oprogramowania 0séb trzecich, warunki
uzytkowania podmiotu udzielajacego licencji beda traktowane jako obowigzujace. W przypadku
naruszenia, udzielajacy licencji moze dochodzi¢ swoich praw oprécz Dostawcy.

24.  Anulowanie, zmniejszenie lub odroczenie zaméwienia przez
Nabywce
241 W przypadku, gdy Nabywca anuluje zamoéwienie potwierdzone przez Dostawce na Ustuge z

przyczyny niezaleznej od Dostawcy, Dostawca wystawi Nabywcy fakture na nastepujaca czes¢ ceny
catkowitej zgodnie z Potwierdzeniem Zamdwienia, ktéra bedzie ptatna w ciggu trzydziestu (30) dni:

Optata za anulowanie Z konfiguracja Bez konfiguraciji
(1) (2) (1) (2)
\Wszystkie maszyny z wyjgtkiem > 10 20% > 8 20%
Maszyny wielowrzecionowe > 6<=10 [50% >4<=8 [50%
<=6 80% <=4 80%
Tylko dla maszyn wielowrzecionowych > 12 20% >10 20%
>8<=12 [50% >6<=10 [(50%
<=8 80% <=6 80%
(1) = liczba tygodni przed uzgodniona data dostawy, kiedy Dostawca otrzymat oficjalne

potwierdzenie od Nabywcy, ze anuluje zaméwienie; (2) = procent catkowitej ceny sprzedazy zgodnie
z Potwierdzeniem Zamowienia, ptatny na rzecz Dostawcy.

24.2 Jesli Nabywca zmodyfikuje potwierdzone zamoéwienie w odniesieniu do Aktywu, Dostawca
wystawi mu fakture za zwiekszone ceny jednostkowe za zmodyfikowane komponenty. Podwyzka
wyniesie potowe (1/2) wartosci procentowej, o ktérej mowa powyzej, dla dodanych komponentdw i
petng wartos¢ procentowa dla wycofanych komponentéw. Podwyzka wyniesie co najmniej dwiescie
frankéw szwajcarskich (200 CHF) tytutem kosztéw manipulacyjnych.

24.3 Jesli Nabyweca opdzni dostawe catosci lub czesci zamdwienia, Dostawca wystawi mu fakture z

tytutu kosztéw (magazynowanie, odsetki, ubezpieczenie) w wysokosci pét procenta (%%) catkowitej
ceny Ustug, ktérych dostawa jest opdzniona, za kazdy petny tydzier opdznienia od pierwotnej daty
dostawy wskazane] w Potwierdzeniu Zamoéwienia do faktycznej dostawy. Jesli opdznienie
przekroczy szes¢ (6) miesiecy od pierwotnej daty dostawy, Dostawca dodatkowo zazada od
Nabywcy natychmiastowej zaptaty drugiej raty zgodnie z art. 5.1.2 za Ustugi, ktérych dostawa jest
opozniona lub za cate zamowienie, jesli dostawa catego zamdwienia jest opdzniona.
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25. Mozliwy zwrot sprzetu lub narzedzi dostarczonych wraz z
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Ustuga

25.1 Z zastrzezeniem uprzednie] pisemne] zgody Dostawcy i wedtug jego wytacznego uznania,
Nabywca moze, w ciagu czterech (4) tygodni od dostawy, zwrdci¢ Dostawcy dowolny sprzet lub
narzedzia dostarczone wraz z Ustuga, w tym narzedzia do obstugi i instalacji maszyn, pod warunkiem,
ze sprzet lub narzedzia nie s3 specyficzne dla zamdwienia, sa jak nowe, w idealnym stanie i nie s3a
przestarzate.

25.2 Po otrzymaniu sprzetu lub narzedzi Dostawca obcigzy Nabywce ceng netto (netto = po
odliczeniu kosztow opakowania, transportu, ubezpieczenia, optat celnych i wszelkich innych optat)
zafakturowana przez Dostawce na Nabywece, po odliczeniu dwudziestu pieciu procent (25%) i w
zadnym wypadku nie mnigj niz dwustu frankéw szwajcarskich (200 CHF) za obstuge zwrotu.

Jesli Dostawca je przyjmie, wszelkie ryzyko i koszty zwrotu ponosi Nabywca.

26. Standardowe wymiany

Standardowa wymiana oznacza zastapienie okreslonych Ustug, takich jak podzespot lub modut,
réwnowaznym komponentem, ktéry nie jest nowy, ale nalezycie sprawdzony przez Dostawce i ktory
jest objety taka sama gwarancjg i specyfikacjami jak réownowazny nowy komponent, ale za nizsz3
cene. Dostawca nie gwarantuje, ze bedzie posiadat komponenty w magazynie na state i bedzie w
stanie je dostarczy¢. Wadliwy komponent podlegajacy standardowe] wymianie musi by¢ w stanie
nadajacym sie do naprawy i dotrze¢ do Dostawcy z optata pocztowa, opakowaniem i ubezpieczeniem
optaconym przez Nabywce; Dostawca poniesie koszty cet, optat importowych lub innych optat w
ciagu trzydziestu (30) dni od daty dostawy standardowe] czesci podlegajacej wymianie. W
przeciwnym razie Dostawca nie zwrdci Nabywcy réznicy miedzy ceng na fakturze w momencie
dostawy a ceng, po ktorej wadliwy komponent zostat zwrécony.

27. Data produkgji

0 ile nie wskazano inacze] w Potwierdzeniu Zamoéwienia Dostawcy, niezaleznie od daty produkgji
podanej na tabliczce znamionowej, dostarczona maszyna bedzie nowa, nigdy nie byta uzywana w
produkgji i bedzie przechowywana z nalezyta starannosciag. W zadnym wypadku data ta nie daje
prawa do odszkodowania lub obnizenia ceny.

28. Kontrola eksportu

28.1 Nabywca przyjmuje do wiadomosci, ze dostawy moga podlegac¢ szwajcarskim i/lub zagranicznym
przepisom ustawowym i regulacjom dotyczacym kontroli eksportu, sankcji handlowych i embarga
oraz ze zabrania sie ich sprzedazy, wynajmu, przekazywania w jakikolwiek sposéb lub
wykorzystywania do celéw innych niz uzgodnione, bez zezwolenia na eksport lub reeksport
wydanego przez wtasciwy organ. Nabywca bedzie przestrzegac¢ tych przepiséw i regulacji. Jest
Swiadomy, ze te przepisy i regulacje moga ulec zmianie i beda stosowane zgodnie z obowigzujaca
Umowa.

28.2 W odniesieniu do kazdego zamowienia eksportowego, Potwierdzenie Zamoéwienia Dostawcy
bedzie uzaleznione od udzielenia zezwolenia eksportowego lub, w zaleznosci od przypadkuy, jego nie
cofniecia przez wtasciwe organy.

29. Ochrona danych

W kontekscie realizacji Umowy Dostawca bedzie uprawniony do przetwarzania danych osobowych
Nabywcy. Nabywca zgadza sie w szczegolnosci, ze w kontekscie zarzadzania relacjami handlowymi
Dostawca moze przekazywac te dane osobom trzecim w Szwajcarii lub za granica.
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30.Ustawa UE o danych

30.1 Nabywca ma prawo dostepu wytacznie do tych kategorii danych generowanych przez Maszyne(-
y) i Oprogramowanie, ktére zostaty wyraznie okreslone przez Dostawce w niniejszych Warunkach
(,Dane”). Nabywca zrzeka sie wszelkich innych praw do danych. Tresci stworzone przez Nabywce
(np. programy czesciowe, pliki projektowe) pozostajg wtasnoscia Nabywcy.

30.2 Na zadanie Dostawca moze dostarczy¢ Dane w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego. Dostawca nie jest zobowigzany do dostarczenia
Danych, jesli spowodowatoby to nieproporcjonalny wysitek lub koszty, w tym koszty pracy,
czyszczenia, strukturyzowania lub przechowywania.

30.3 Dostawca nie jest zobowiazany do ujawniania zastrzezonych algorytmdw, know-how ani
tajemnic handlowych. W przypadku gdy ujawnienie jest technicznie wykonalne bez nadmiernego
ryzyka, Dostawca moze wymagac¢ podjecia zobowiazan dotyczacych poufnosci.

30.4Na zadanie Nabywcy Dane moga byc¢ udostepniane stronom trzecim na wytaczna
odpowiedzialnos¢ Nabywcy. Nabywca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewtasciwe wykorzystanie lub
niezgodne z prawem przetwarzanie przez takie strony. Dostawca moze odmowic¢ realizacji zadan,
ktore zagrazaja bezpieczenstwu, funkcjonalnosci lub integralnosci.

30.5Maszyny i oprogramowanie s3 zaprojektowane tak, aby obstugiwa¢ standardowe interfejsy
przemystowe. W przypadku gdy Dostawca $wiadczy ustugi w chmurze lub ustugi zdalne, Nabywca
ma prawo przejs¢ do innego dostawcy na uczciwych i rozsadnych warunkach. Dostawca zapewni
rozsadna pomoc techniczng przy zmianie dostawcy, nie ponoszac odpowiedzialnosci za opéznienia,
koszty lub niezgodnosci pozostajace poza jego kontrola.

30.6 W przypadku obowiazku prawnego lub wyjatkowej potrzeby okreslonej przez prawo, Dostawca
moze przekaza¢ Dane organom publicznym, ujawnigjac tylko te informacje, ktére s3a absolutnie
niezbedne.

30.7 Dostawca nie udziela zadnej gwarancji co do doktadnosci, jakosci, niezawodnosci,
kompatybilnosci, uzytecznosci lub przydatnosci danych do celéw nabywcy. Dostawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za awarie, przestoje lub straty wynikajace z wykorzystania, integracji lub
modyfikacji danych przez nabywce lub osoby trzecie. 0dpowiedzialnos¢ jest wytaczona, z wyjatkiem
przypadkéw razacego zaniedbania lub umyslnego niewtasciwego postepowania dostawcy.

31.Brak nienaleznych korzysci

Zadna ze Stron nie bedzie przyznawa¢ bezposrednich lub posrednich nienaleznych korzysci
pracownikom lub osobom bliskim pracownikom drugiej Strony.

32. Rozdzielnos¢ postanowien

Jezeli warunek Warunkéw Sprzedazy stanie sie czesciowo lub catkowicie niewazny, pozostate
Warunki pozostang w petni wazne. Strony porozumieja sie w celu osiggniecia rozwigzania
zastepczego w drodze wzajemnego porozumienia, ktérego skutek prawny i ekonomiczny bedzie jak
najbardziej zblizony do skutku niewaznego Warunku.

33. Prawo wtasciwe i jurysdykcja

Wszystkie stosunki prawne beda regulowane wytacznie przez szwajcarskie prawo materialne. W
szczegoélnosci nie bedzie miata zastosowania Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towaréw (Konwencja Wiedenska z 1980 r.). Sady w Moutier, Szwajcaria,
beda wtasciwe w odniesieniu do Umowy , chociaz Dostawca moze jednak wszcza¢ postepowanie
przeciwko Nabywcy w sadach w miejscu, w ktérym Nabywca ma swoja siedzibe.

34. Jezyk i dominujaca wersja

Warunki Sprzedazy zostaty sporzadzone w wielu wersjach jezykowych dla wygody Stron. W
przypadku jakichkolwiek niespojnosci lub watpliwosci interpretacyjnych pomiedzy réznymi wersjami
jezykowymi, wersja angielska bedzie rozstrzygajaca.



